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Se non disponi di un account Zendure, apri I'app Zendure e tocca "Registrati” per avviare
il processo di registrazione. Durante il processo di registrazione, dovrai inserire il tuo
paese, l'indirizzo e-mail, il nome utente desiderato e la nuova password, quindi toccare.
Ottieni codice di verifica. Riceverai un messaggio da Zendure contenente il codice di
verifica. Dopo aver inserito il codice, assicurati di leggere le norme e gli accordi toccando
il link in fondo al modulo. Al termine della lettura, seleziona la casella in fondo al modulo

e tocca Conferma per completare la registrazione.

T @)

English Register

ZENDURE

M Zendure

@ KAk KKK

Register Forgot password

) th Z F User protong! S
Privacy policy

*

Note:

Il codice di verifica & valido per 30 minuti.

L'e-mail di verifica potrebbe richiedere alcuni minuti per raggiungerti. Se non riesci a trovare I'e-mail

contenente il codice di verifica, controlla la cartella spam/posta indesiderata.



Dopo aver completato la registrazione, tornerai all'interfaccia di accesso (se hai gia un
account, puoi accedere direttamente). Inserisci il tuo indirizzo e-mail e la password,
quindi tocca Accedi. Dopo aver effettuato I'accesso, verrai indirizzato alla home page

dell'app.

09:38 7

ZENIURE

-am. 19°C
. Guangzhou
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English

ZENIURE

] Zendure

My devices

o

(B) Hrererraner ®

Register Forgot password

9

Add a device

O © 3

Note:

La prima volta che si utilizza I'APP zendure, &€ necessario registrarsi prima.



Se hai dimenticato la password, puoi reimpostarla toccando Password dimenticata nella
pagina di accesso. Seqgui le istruzioni sulla pagina, inserisci il tuo indirizzo e-mail,
inserisci una nuova password, conferma la nuova password, tocca Ottieni codice
verificato e riceverai un messaggio e-mail da Zendure contenente il codice di verifica.

Usa il codice per compilare il modulo e tocca Reimposta password.

= |

English

ZENDURE
M Zendure

AN Rk Rk Rk kK ®
(B o

Register Forgot password

Reset pgssword
|
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Note:
Il codice di verifica & valido per 30 minuti.

L'e-mail di verifica potrebbe richiedere alcuni minuti per raggiungerti. Se non riesci a trovare I'e-mail

contenente il codice di verifica, controlla la cartella spam/posta indesiderata.



Per connettere il tuo prodotto Zendure all'app, segui la procedura di associazione di
seguito. Una volta che il tuo dispositivo & associato all'app e connesso a Internet, puoi
monitorare e controllare i tuoi prodotti Zendure praticamente da qualsiasi luogo con il

tuo telefono o tablet.

Aggiunta manuale di dispositivi

Aggiungi tramite Wi-Fi domestico

Le informazioni sulla distribuzione di rete vengono trasmesse tramite il canale
Bluetooth, in modo che il dispositivo sia connesso a Internet e il processo di

distribuzione di rete del dispositivo sia completato.

1) Fai clic sul pulsante Aggiungi

Fai clic sull'icona "+" o sul pulsante Aggiungi dispositivo nella home page dell'app e

seleziona il dispositivo da aggiungere.

09:38 7

ZENDURE

86%0 1UVI 19AQI

< Add a device

= =

SuperBase V6400 SuperBase V4600

Satellite Battery B6400 Satellite Battery B4600

My devices

I

Smart Plug US Smart Plug UK

2N
@) ©

Smart Plug EU




2) Ripristina il Wi-Fi del dispositivo

Tenere premuto il pulsante "Wi-Fi" sul dispositivo per 3 secondi finché non si sentono
due "bip" consecutivi, quindi rilasciare il pulsante. Controlla se la spia del pulsante Wi-Fi

sul dispositivo lampeggia rapidamente, quindi fai clic su "Avanti" sull'applicazione.

< Turn on the device 4 Reset Wi-Fi

Please press the power button to turn on | Long press the IOT button for 3 seconds
the device. & until the Wi-Fi indicator flashes quickly.

1 I
FEN%DURE

"

o (

Next step Next step

Note:

Tre tipi di stato della spia WiFi

Non lampeggiante: WiFi o Bluetooth & connesso.

Lampeggio lento: il Wi-Fi si sta connettendo.

Lampeggio veloce: modalita di associazione.



3) Accoppiamento del dispositivo

Selezionare il dispositivo da aggiungere e fare clic su Passaggio successivo.

4) Selezionare il metodo Aggiungi

Esistono due modi per aggiungere tramite Wi-Fi domestico e Utilizzare senza Internet
(Usa Bluetooth), selezionare I'opzione di aggiungere tramite Wi-Fi domestico e fare clic

su Avanti.

4 Select equipment Choose how to add

1addable devices found

< Refresh
nearby

% Add via home Wi-Fi n
AAdding devices through home Wi-Fi requires 2.4GHz

home Wi-Fi network support. With this addition method,
the function usage is not limited when the Wi-Fi network
is good

SolarFlow
SN:POTHLCOLDR01934

* Use without internet (use bluetooth)
Device addition is only done through mobile phone
Bluetooth, no additional Wi-Fi network support is
required. Using this method, the use of some functions

may be limited (eg, data cannot be viewed remotely)

—




5) Aggiungi tramite Wi-Fi domestico

Seleziona la rete Wi-Fi a cui si connettera il dispositivo e inserisci la password. Tieni

presente che i nomi e le password Wi-Fi supportano solo caratteri e numeri inglesi.

< Configuring Wi-Fi network <

Configuring Wi-Fi network

Select the 2.4GHz/5GHz network and enter the
password. The Wi-Fi name only supports English
characters and numbers.

Select the 2.4GHz/5GHz network and enter the
password. The Wi-Fi name only supports English
characters and numbers.

Select Wi-Fi V' Wi-Fi - 2.4Ghz/5GHz

7% Zendure_Amazon_5G
% Zendure_Room

ChinaNet-ASPp

ChinaNet-ASeS = Zendure_Amazon_5G

o o o ook ook ok Rk
7% ChinaNet-Gub2 o

& Remember password
MAXHUB-2ed24691

% Zendure_SZ_5G

Next ste|

—_—

Note:

Tenere il telefono vicino al dispositivo durante il processo di configurazione della rete.

10



6) Accoppiamento riuscito

L'app entra nell'interfaccia di aggiunta di successo, € possibile impostare un nuovo nome

per SolarFlow, fare clic su Fine per completare il processo di associazione.

< Connecting Pairing successful

Please wait while the device establishes a network
connection

' ' "

Congratulations!

Your device has been paired successtully!

2] solarFlow
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7) Aggiunta non riuscita

L'app mostra che lI'aggiunta non e riuscita, controlla quanto segue e riprova.

(1) Quando si configurano i passaggi della rete Wi-Fi, verificare se la rete Wi-Fi
selezionata non é ostruita ed e possibile utilizzare altri dispositivi intelligenti per

connettersi e verificare se € possibile accedere a Internet.

(2) Controlla se la password Wi-Fi & corretta e assicurati che il nome e la password Wi-Fi
contengano solo caratteri e numeri inglesi. | caratteri speciali non sono supportati dal

dispositivo.

(3) Quando si aggiunge un dispositivo, tenerlo vicino al dispositivo e non allontanarsi.

Utilizzo senza Internet (Usa Bluetooth)

1) Selezionare il metodo Aggiungi

Selezionare I'opzione Usa senza Internet (Usa Bluetooth) e fare clic su Avanti.

2) Conferma del dispositivo da aggiungere

Dopo aver trovato il dispositivo sull'app, verra visualizzata la guida operativa. Vai al

dispositivo e premi il pulsante IOT per confermare I'aggiunta.

12



Use without internet (use bluetooth)

Choose how to add

% Add via home Wi-Fi n

AAdding devices through home Wi-Fi requires 2.4GHz
home Wi-Fi network support. With this addition method

Tap the IOT button on the device to
confirm the addition

(=)
the function usage is not limited when the Wi-Fi network e

is good

# Use without internet (use bluetooth)
Device addition is only done through mobile phone
Bluetooth, no additional Wi-Fi network support is
required. Using this method, the use of some functions
may be limited (eg, data cannot be viewed remotely)

Nex}step

3) Accoppiamento riuscito

Al termine dell'aggiunta, I'app torna alla home page, visualizzando i dispositivi

associati correttamente.

Rileva automaticamente i dispositivi

Quando SuperBase V & in modalita di configurazione di rete, avvia I'applicazione e nella
home page verra visualizzata una finestra pop-up di rilevamento dei dispositivi, che

mostra i dispositivi Zendure nelle vicinanze che possono essere associati.



Aggiungi tramite il metodo home

1) Fare clic sul pulsante Associazione
Dopo che la finestra di individuazione del dispositivo viene visualizzata nella home page,
fare clic sul pulsante Dispositivo di associazione

. individuare il dispositivo da associare dall'elenco dei dispositivi e fare clic sul pulsante
Aggiungi.

1M1:349

ZENDURE Tl 4 Add device

o
. 734 F | 2 devices found, 0 added
Guangzhot

y_—: SolarFlow
My devices POTHLCOLDR01934
SuperBase V6400 d o SolarFlow
[ By |
: ’ POTHLCOLDRO1141

SuperBasePro 2000

~ an a

Add device @

2 devices found

- N

SolarFlow

)

2) Selezionare il metodo Aggiungi
Seleziona Aggiungi tramite Wi-Fi domestico
3) Seleziona Wi-Fi
Fare clic sul pulsante Ricerca WiFi e selezionare il WiFi desiderato dall'elenco WiFi. Se non e

presente alcuna connessione Wi-Fi desiderata nell'elenco Wi-Fi, & possibile fare clic per

aggiungerla manualmente.
14



Choose how to add

@

x Select Wi-Fi

Add via home Wi-Fi Use without internet

Adding devices through (use bluetooth)

home Wi-Fi requires home Device addition is only done
Wi-Fi network support. With through mobile phone

this addition method, the Bluetooth, no additional Wi-Fi
function usage is not limited network support is required.
when the Wi-Fi network is Using this method, the use of
good. some functions may be
limited (eg, data cannot be
viewed remotely).

7 Zendure_SZ_5G

@ AR AR K

(O Remember password

After checking it, it is only used to quickly configure WiFi. Zendure

App will not upload the WiFi name and password to the server.

4) Inizia ad aggiungere

Dopo aver inserito il nome e la password Wi-Fi, fai clic su Conferma. Il pulsante Aggiungi

del dispositivo passa allo stato di aggiunta.

5) Rilegatura completata

Il dispositivo viene aggiunto correttamente e I'aggiunta viene modificata in Aggiunto e il

dispositivo pud essere rinominato.

6) Binding non riuscito

Se I'aggiunta non riesce, tornare alla home page e fare clic sul pulsante Aggiungi per

aggiungere manualmente il dispositivo.



Utilizzo senza Internet (Usa Bluetooth)

1) Selezionare il metodo Aggiungi

Seleziona Usa senza Internet (Usa Bluetooth)
2) Conferma del dispositivo da aggiungere

In base alle linee guida, fare clic sul pulsante iot sul lato del dispositivo per completare

I'associazione Bluetooth.

< Add device

& Add device

2 devices found, 1 added 1 devices found, O added

SolarFlow
POTHLCOLDR01934

e
Adc
@D POTHLCILDRO1141

SolarFlow
POTHLC9LDRO1141

Choose how to add X
— X

A Tap the 10T button on the device to confirm
the addition

(=)

Use without internet
(use bluetooth)

Note:

La ricerca attiva di Bluetooth richiede il consenso all'applicazione di autorizzazione Bluetooth.



Nella home page, trova il dispositivo che desideri controllare, fai clic sul dispositivo e

accedi all'interfaccia operativa.

Nella pagina dei dettagli del dispositivo € possibile visualizzare i dati in tempo reale,
i grafici di analisi energetica, le opzioni di automazione, le informazioni di supporto

e le impostazioni del dispositivo.

Visualizzazione dei dati in tempo reale

Stato del dispositivo

SolarFlow &

Tempo di scarica rimanente: Visualizza I'attuale # Discharging ~ Battery: 80%

tempo di scarica rimanente quando il dispositivo si

sta scaricando.

Batteria rimanente: Visualizza il livello di carica

residua della batteria aggiuntiva AB1000.

Stato dispositivo: visualizza lo stato di carica e

scarica corrente del dispositivo.
(%) Energy

1.43 KWh produced today

& Scene

Dettagli della batteria

Facendo clic sull'icona della batteria, & possibile visualizzare la temperatura e il livello della

batteria collegata.

17



SolarFlow & SolarFlow =

4 Discharging  Battery: 80%

4 Discharging  Battery: 80%

Remaining discharge t fo Mi Remaining discharge time: 05Hours 17Min

Add-on Battery

0 Average Battery: 80%

78.5°F 80.3°F
a0 78% 800007 84%

@

700 W

Consuming

@ Energy

1.43 KWh produced today

(®) Energy

143 KWh produced today

&b Scene

& Scene

Energia

Cliccando sui dettagli del grafico Analisi Energetica verranno visualizzati i dati storici di

input/output del dispositivo.

SolarFlow & Energy

4 Discharging  Battery: 80% 2023-05-12

Remaining discharge time: 05Hours 17Mir

Home Usage

06:18 06:24 06:30 06:36 06:42 06:48 06:54 07:00

From Solar @ Consumption @ Add-on Battery

(%) Energy

1.43 KWh produced today (] Energy Plan

& Scene

18



Piano Energetico

Nella pagina Piano energetico non & selezionato alcun piano per impostazione predefinita.
Puoi scegliere un piano adatto in base alle tue esigenze. Quando si desidera uscire dal

piano energetico, & sufficiente deselezionare un piano e fare clic su Salva.

Energy Energy Plan

2023-05-13 Battery priority mode

During the time period with good light,
limit the output power of SolarFlow to the
home (about 100W), and the excess power
SolarFlow will be stored in the connected
battery.

Home Usage Battery

Appointment mode O

Set the inverter to output different power
in different time periods.

Ej Energy Plan

1) Modalita priorita pastella

Durante il periodo di tempo con una buona luce, limitare la potenza di uscita di SolarFlow
alla casa (circa 100 W) e la potenza in eccesso di SolarFlow verra immagazzinata nella

batteria collegata.

Seleziona "Modalita priorita batteria”, regola il periodo di tempo effettivo facendo scorrere |l

cursore e fai clic su "Salva".

Dopo che la modalita é stata impostata correttamente, la potenza diminuira lentamente
fino a circa 100 W,

19



Energy Plan

Battery priority mode

During the time period with good light,
limit the output power of SolarFlow to the
home (about 100W), and the excess power
SolarFlow will be stored in the connected
battery.

@ Priority Storage Period
9:30 AM - 5:00 PM

v v

]

Tips: After the battery is fully charged or charged to
the power level limited by the SOC, the output power
limit of SolarFlow to the home will be released.

Appointment mode O

Set the inverter to output different power
in different time periods.

Energy Plan

Battery priority mode

During the time period with good light,
limit the output power of SolarFlow to the
home (about 100W), and the excess power
SolarFlow will be stored in the connected
battery.

@ Priority Storage
9:30 AM - 5:00 PM

Appointment mode &)

Set the inverter to output different power
in different time periods.

2) Modalita appuntamento

Impostare l'inverter in modo che emetta una potenza diversa in diversi periodi di tempo.

Selezionare Modalita appuntamento, aggiungere un'attivita pianificata, impostare il
punto temporale, il periodo del ciclo, la potenza di uscita dell'nub fotovoltaico e fare clic

su Salva.

Dopo la corretta configurazione, la modalita avra effetto all'ora programmata.

Energy Plan < Output Schedule Add Schedule

Battery priority mode 1317
Fri,Sat
Pv Hub Output: 600W

During the time period with good light,
limit the output power of SolarFlow to the
home (about 100W), and the excess power
SolarFlow will be stored in the connected
battery

Appointment mode (]

Set the inverter to output different power

in different ti ri 5
different time periods. Select days to use Smart Mode

7= Edit Output Schedule

Pv Hub Output

@ Add Schedule

—— 20




Impostazioni del dispositivo

Nome del dispositivo

Fare clic sull'icona di modifica per modificare il nome del dispositivo.

< Settings

= i = SolarFlow
- SNPOTHLCOLLRQ1141

4

Device information

Device sharing

Network settings
Device name

Set Charge Limit SolarFlow

Set Discharge Limit Confirm
7N

"

Informazioni sul dispositivo

Fare clic per passare all'interfaccia delle informazioni sul dispositivo, che visualizza il

modello del dispositivo, il numero SN, il numero ID e lo stato della rete.

Device information

< Settings

PVHub

:—g = SolarFlow

- SNPOTHLCOLDRO1141 Vi SolarFlow
Device informat POTHLCOLDROT141
Devi o 30036

Online

Zendure_SZ_5G

192168.254.99

Set Discharge Limit

94:c9:60:3e:e4:2a




Condivisione del dispositivo

Fare clic per passare all'interfaccia di condivisione del dispositivo, & possibile scegliere un

dispositivo, condividerlo con la famiglia o gli amici e controllare questo dispositivo insieme.

< Settings

= i = SolarFlow
- SNPOTHLCOLDRO1141
Device information

Network settings

Set Charge Limit

Set Discharge Limit

Prompt Sounds

Impostazioni di rete

Se si desidera cambiare la rete WiFi per il dispositivo, & possibile fare clic qui per

Device sharing

SuperBasePro 2000

SuperBasePro 2000

SuperBase V6400

riconfigurare la configurazione di rete.

< Settings

= i = SolarFlow
- SNPOTHLCOLDRO1141

Device information

Network settings

Set Charge Limit

Set Discharge Limit

Prompt Sounds

< Turn on the device

Please press the power button to turn on
the device.
(©)

A
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Imposta limite di carica

Fare clic per accedere alla pagina delle impostazioni.

Il cursore pu0 essere utilizzato per impostare il limite di carica per la batteria aggiuntiva.

Set Charge Limit

Settings

= i = SolarFlow
- SNPOTHLCILDRO1141

Charging Capacity Limit

Network settings

Set Charge Limit

Set Discharge Limit

Impostare il limite di scarico

Impostare la potenza di uscita dell'hub fotovoltaico sulla famiglia.

Quando si imposta il limite di uscita, la potenza di uscita di PV Hub a casa propria verra

regolata su questo valore. Si prega di regolare questo valore in base al microinverter.

< Settings Set Discharge Limit

= ‘ = SolarFlow
- SNPOTHLCOLDRO1141

Device information

Network settings

Set Charge Limit

Set the output power of the PV Hub to the
home usage

Set Discharge Limit

Output (To Home)

Prompt Sounds




Aggiornamento del firmware
Fare clic qui, & possibile controllare il numero di versione del firmware del dispositivo.

Quando vedi un numero rosso all'ingresso, significa che c'é€ un nuovo firmware che pud
essere aggiornato. E possibile fare clic sul firmware che pud essere aggiornato per

ottenere un'esperienza migliore.

< Settings Firmware update

a: SolarFlow
SNPOTHLCOLDRO1141

Device information

MASTER Firmware

The program of the master control chip is mainly
responsible for network layer communication,
internal data communication control, user
interaction and other functions

Device sharing

Network settings

Current version: v2.0.13

Set Charge Limit
Upgrade

Set Discharge Limit )
BMS Firmware

The program of the battery management system
control chip is mainly responsible for battery
sampling, monitoring, protection and other
functions. It may be necessary to manually restart
the machine after the upgrade is complete

Prompt Sounds
Firmware update Current version: v2.0.5
Upgrade

Remove Device

24



Impostazioni delle informazioni personali

Tocca il tuo avatar/immagine del profilo per accedere alle impostazioni delle informazioni
personali. Qui puoi modificare il tuo avatar, nome utente, indirizzo e-mail, numero di

telefono e password.

Personal settings

Zendure

zentest04@163.com N

it Modify username Zendure >
Device I 5 Alarm 8 Y

Sharing Records
(@) Phone number >

Settings ™ Mailbox zentest04@163.com >

? Help and feedback 3) Modify password >

About

@) L 2

Alexa Google
Assistant

re? Delete account

25



Modifica dell'avatar o del nome utente

Gli avatar possono essere ottenuti dagli album o dalla fotocamera del telefono o del
tablet.

< Personal settings

Modify username

4 Zendure

& >
£3 Modify username Zendure >
[B)  Phone number >

4 Mailbox zentest04@163.com >

(3] Modify password >

Upload photo

Album selection

26



Modifica dell'indirizzo e-mail o del numero di telefono

Se il tuo account ¢ gia collegato al tuo indirizzo e-mail o numero di telefono, verra

inviato un codice di verifica al tuo indirizzo e-mail o numero di cellulare per modificare

I'uno o l'altro.

Se il tuo account non & ancora collegato a un indirizzo e-mail 0 a un numero di telefono,
tocca "Avanti” per saltare il processo di autenticazione e aggiungere un nuovo indirizzo

e-mail o numero di telefono.

Modify email Modify Email

Nota:

Dopo aver aggiunto o modificato il tuo indirizzo e-mail o numero di telefono, puoi utilizzare questi

dettagli per accedere al tuo account.
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Modifica della password

Toccare Modifica password nella pagina Impostazioni personali per accedere alla
pagina Maodifica password. Inserisci la password attuale e la nuova password, quindi

tocca Fine per modificare la password.

Disconnessione

Tocca il pulsante di disconnessione nella parte inferiore della pagina Impostazioni
personali per disconnetterti

Personal settings

Modify password

£ Modify username Zendure
[E) Phone number

M Mailbox zentest04@163.com

(5) Modify password
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Condivisione del dispositivo

Nella home page del tuo account, tocca Condividi. Seleziona il dispositivo che desideri

condividere, quindi tocca il + nella parte inferiore della pagina. Inserisci l'indirizzo e-mail

dell'utente con cui desideri condividere il dispositivo. Selezionare 'utente, quindi toccare

OK per inviare l'invito alla condivisione.

Slnrlng

LR
e
Tk
L

Device sharing

SuperBase V6400

Satellite Battery B6400

Satellite Battery B6400

SuperBase V4600

—
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Accettazione di un invito alla condivisione

Gli inviti alla condivisione che ti sono stati inviati verranno visualizzati nella
scheda "Ricevi" della pagina Condivisione dispositivo. Tocca Accetta per
accettare un invito. Tutti i dispositivi condivisi appariranno accanto ai tuoi

dispositivi.

1:38 7
Device sharing ZENDURE
Receive a 27°C

|

.' SEV : 82%0 3UVI 28AQ1
My devices
- SuperBase V
07 ®

Nota:

| dispositivi che sono stati condivisi con I'utente includeranno un testo alla fine del nome
per indicare che si tratta di dispositivi condivisi. | tuoi dispositivi non avranno questo

testo aggiunto.
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Impostazioni

| @

English

La pagina Impostazioni consente di Settings
modificare le impostazioni di notifica e B Fidice

di cambiare la lingua, I'area geografica i

e il fuso orario. B @ e

Region

Avviso: determina se indicare i nuovi
messaggi nella home page del centro
messaggi con un punto rosso.

Lingua: I'app attualmente supporta
I'inglese, il cinese e il giapponese.

Regione: la selezione dell'area
appropriata puo migliorare le
prestazioni del dispositivo.

Fuso orario: per data/ora precise.

Circa

EnE

Versione software: qui viene

visualizzata la versione corrente B

dell'app. Zondirs

Software version 4.0.2

Protocollo utente: toccare per visualizzare

I'accordo con l'utente.

Informativa sulla privacy: tocca per
visualizzare l'informativa sulla

privacy.

China
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Raccolta di energia

La produzione e I'utilizzo di energia verde saranno monitorati su qualsiasi

dispositivo connesso al tuo account.

Ottenere badge

Ci sono diversi obiettivi che possono essere sbloccati utilizzando il tuo

dispositivo e interagendo con altri utenti tramite I'app.

Qui vengono visualizzati la compensazione delle emissioni di carbonio e la classifica complessiva. | primi 15 utenti
appariranno nella classifica.

ZenForest
ZenForest My Achievement

GLOBAL RANKING
78kg

Zendure
btain 5 Badge

@

I &Sas

Obtain 0 Badges

David

Obtain 0'Badges

Jesse
Obtain 3 Sagges

GLOBAL RANKING

n:
dfree

\ Shum No.28 '

*Nota:

La classifica globale viene aggiornata quotidianamente.
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